TRIBUNAL DE CONTAS DO Identificador: 6565F-298D7-9445F
ESTADO DO ESPIRITO SANTO

Processo: 01461/2022-7

Decisao Plenaria N° 3, de 22 de marc¢o de 2022.

Aprova o Plano Anual de Agdes Educacionais (PAAE), para

o ano de 2022

O TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO, no uso das
competéncias outorgadas pelo o art. 3° da Lei Complementar Estadual n°® 621, de 8 de
marco de 2012, e art. 3° e art. 428, inciso V, alinea ‘b’, da Resolugao TC n°® 261, de 4
de junho de 2013;

Considerando o Plano de Ac¢des Educacionais do Tribunal de Contas para o exercicio
2022, elaborado pela Escola de Contas Publicas — ECP com base no artigo 41 do

Regimento Interno, constante do Processo TC-1461/2022;

DECIDE o Plenario deste Tribunal de Contas, a unanimidade, em sua 12? sessao
ordinaria, realizada no dia 22 de margo 2022, aprovar o Plano Anual de Acgdes
Educacionais do Tribunal de Contas do Estado do Espirito Santo para o exercicio de

2022, conforme Anexo desta Decisdo.

Presentes a sessao plenaria da apreciacdo os senhores conselheiros Rodrigo Flavio
Freire Farias Chamoun, presidente; Rodrigo Coelho do Carmo, vice-presidente; Sérgio
Aboudib Ferreira Pinto, corregedor; Domingos Augusto Taufner, ouvidor; Sebastido

Carlos Ranna de Macedo; Sérgio Manoel Nader Borges e Luiz Carlos Ciciliotti da
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Cunha. Presente, ainda, o Dr. Luciano Vieira, procurador em substituicdo ao

procurador-geral do Ministério Publico junto a este Tribunal.

Sala das Sessoes, 22 de margo de 2022.

RODRIGO FLAVIO FREIRE FARIAS CHAMOUN
Conselheiro Presidente

RODRIGO COELHO DO CARMO
Conselheiro Vice-Presidente

SERGIO ABOUDIB FERREIRA PINTO
Conselheiro Corregedor

DOMINGOS AUGUSTO TAUFNER
Conselheiro Ouvidor

SEBASTIAO CARLOS RANNA DE MACEDO
Conselheiro

SERGIO MANOEL NADER BORGES
Conselheiro

LUIZ CARLOS CICILIOTTI DA CUNHA

Conselheiro
Fui presente:

LUCIANO VIEIRA

Procurador em substituicdo ao Procurador-geral do Ministério Publico junto ao Tribunal
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PLANO ANUAL DE AGCOES EDUCACIONAIS 2022

SUMARIO
(R N 200 010 07:X @ LR 4
2. OBJETIVOS ESTRATEGICOS RELACIONADOS AESTE PLANO ............ 6
2.1 Do planejamento estratégico do TCE-ES............cccccoiiiiiiiiiiiiiie 6
2.2 Do planejamento estratégico da ECP.............cccccoiiiiiiiiiiiiis 6
3. METODOLOGIA ... .t a e e e e e e reaaaeeeaaaas 7
4.1 Prioridades para desenvolvimento de Competéncias Técnicas ............... 9
4.10 Competéncias comportamentais que serédo estimuladas ..................... 10

4.11 Competéncias técnicas que serao estimuladas para o desenvolvimento do
V] o] [Toto I8 = q (=T  [o T PSSO 1"

4. PROGRAMA DE DESENVOLVIMENTO DE ESTUDOS E PESQUISAS... 11

5. PROJETOS ESPECIAIS ... 14
6. TRILHAS DE APRENDIZAGEM........coooiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee 18
7. INDICADORES EMETAS ... 22

6.1 Indicadores especificos para avaliar 0s programas............cccceeeeevvvvnnnnnn. 22

6.1 Indicadores de avaliagado do desempenho da unidade.............cccc.......... 22
8. CRONOGRAMA GERAL.......ccoiiiiieeeeeeeeeeee 24
9. ORCAMENTO ... 24

@ +55 27 3334-7600 @ www.tcees.tc.br o @ o o @tceespiritosanto

0 Rua José de Alexandre Buaiz, 157 - Enseada do Sua | Vitdria - ES | CEP: 29050-913

Assinado digital mente. Conferéncia em wwmv tcees.tc.br Identificador: 6565F-298D7-9445F



1. INTRODUGCAO

O Plano Anual de Agdes Educacionais (PAAE) para o exercicio de 2022 contempla as
acoes necessarias para atender as demandas de capacitacdo do corpo funcional desta
Corte de Contas e também do publico externo, que engloba, além dos servidores dos

orgaos jurisdicionados, qualquer cidadao.

Este plano € uma das pecas institucionais que compde o sistema de planejamento,
sendo a etapa na qual o Tribunal define os temas das ag¢des educacionais, vinculadas

ao planejamento estratégico da instituicéo.

Assim, na escala do planejamento, o PAAE se apresenta como plano tatico, ou seja, é
o instrumento direcionador para a execug¢ao das acdes educacionais necessarias para
0 exercicio de 2022, que serdo posteriormente detalhadas no plano operacional. O
plano operacional ou plano de treinamento, ultimo nivel de planejamento, contemplara
as definicdes de cada acao educacional destacando, a solugdo educacional
encontrada, os recursos necessarios para a sua implementagcédo, as competéncias a

serem desenvolvidas e cronograma de execugao.

Fica, também, a Escola de Contas Publicas autorizada a promover as alteragdes que
porventura venham a ocorrer no plano operacional a fim de dar fiel cumprimento as

diretrizes e agoes.

Nesta edicdo, o Plano Anual de Ag¢des Educacionais (PAAE) alinha-se as melhores
praticas e recomendagdes inclusive as propostas na avaliagdo do Marco de Medicéo
de Desempenho (MMD-QATC), e esta estruturado por lacunas de competéncias que
prioritariamente serdo sanadas por meio dos projetos de capacitagdo. Além disso,
pretende-se adotar a metodologia das trilhas de aprendizagem que sao uma alternativa
inovadora e flexivel pois permitem que o interessado, levando em consideragéo suas
necessidades de capacitacdes e disponibilidade, trace o curso de sua formacado. As
trilihas de aprendizagem representam “caminhos alternativos e flexiveis de

aprendizagem, formados por diferentes tipos de recursos de desenvolvimento
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(CARBONE, 2021)”. Nas trilhas, as agbes de capacitacdo sédo ofertadas de forma
integrada e sistematizada, se constituindo de um verdadeiro mapa ou guia de percurso
necessario para se atingir uma formacgéao especifica. Aliado a isso, considerando que a
esséncia das trilhas é trabalhar com a visao de um aprendizado flexivel, a construcdo
das trilhas pode ser utilizada para uma maior variedade de recursos educacionais. Por
isso, as trilhas podem ser compostas por cursos, encontros, seminarios, simposios,
mesas redondas, palestras na modalidade presencial, a distancia ou hibrida; filmes,
videos educativos, audiobooks, podcasts, livros, ebooks, dentre outras possibilidades

de recursos didaticos.
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2. OBJETIVOS ESTRATEGICOS RELACIONADOS A ESTE PLANO

2.1 Do planejamento estratégico do TCE-ES

A execucdo deste Plano de Ag¢gdes Educacionais pode impactar positivamente no
atingimento dos seguintes objetivos estratégicos estabelecidos no Plano Estratégico
TCE-ES 2021:

e Objetivo 1: Contribuir para a melhoria da governanga publica
e Objetivo 2: Exercer o controle externo com exceléncia e celeridade
e Objetivo 3: Coibir desvio e desperdicio de recursos publicos

e Objetivo 8: Adotar uma gestao estratégica de pessoas

2.2 Do planejamento estratégico da ECP

O mapa estratégico da Escola de Contas Publicas para o periodo de 2020 a 2024,
aprovado por meio da Decisao Plenaria n° 14, de 24 de setembro de 2019, estabeleceu
objetivos estratégicos para 3 (trés) perspectivas: Resultados Institucionais, Processos
Internos e Infraestrutura. Os objetivos estratégicos da Escola que relacionam-se
diretamente com este Plano sdo os detalhados na perspectiva de resultados

institucionais conforme detalhado a seguir:

e Fortalecer a especializagao dos auditores de controle externo
e Produzir e estimular estudos e pesquisas
o Desenvolver as competéncias dos agentes publicos

e Estimular o controle social
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3. METODOLOGIA

Em conformidade com a Resolugdo TC 328/19, que instituiu 0 Regimento Interno da
Escola de Contas Publicas, este plano desdobra-se em dois programas: o Programa de
Formacéao, Capacitagdo e Aperfeicoamento (PFCA) e o Programa de Desenvolvimento

de Estudos e Pesquisas - PDEP.

O PFCA destina-se a instrumentalizar e reciclar os conhecimentos do publico-alvo,
interno ou externo, para o exercicio de suas atividades fundamentais, enquanto o
Programa de Desenvolvimento de Estudos e Pesquisas — PDEP objetiva o
desenvolvimento de atividades relativas a geracao, captacao, sistematizagao e difusao
junto ao publico interno e externo de conhecimentos relativos as principais areas de

atuacao do Tribunal.

Cada programa sera executado com o objetivo de atender prioridades estabelecidas
com base no diagndstico de lacunas de competéncias, instrumento que permitiu a cada
gestor indicar as lacunas de competéncias prioritarias para serem sanadas neste

exercicio de 2022.

A partir dessas lacunas, serdo estabelecidas trilhas de aprendizagem, projetos de
treinamento e, para alguns casos, projetos especiais. Estes visam atender a objetivos
especificos e podem ser realizados em parceria com outros setores ou instituicoes.
Como projeto especial, dentre outros previstos para o ano de 2022, destaca-se o
Programa de Formacdo Continuada para Contadores Publicos desenvolvido em
parceria com o CRC-ES, que visa instrumentalizar os contadores publicos servidores
dos entes jurisdicionados. Assim, pretende-se alinhar as oportunidades de capacitagéo

as necessidades estratégicas desta Corte de Contas.

Quanto a metodologia de ensino, visando um melhor aproveitamento dos recursos e,
consequentemente, uma melhor relacdo custo versus beneficios, serao priorizadas as
acoes no formato a distancia com a possibilidade, assim que possivel, a realizacdo de

eventos no formato hibrido.
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Neste exercicio, o plano inova com a inclusdo do uso da metodologia das trilhas de
aprendizagem para permitir: a) maior nivelamento das fungdes e papéis exercidos no
TC; b) potencializagao do aprendizado pela flexibilizagdo no acesso ao conhecimento,

e; ¢) maior alinhamento entre a educagédo corporativa e as estratégias do TCEES.
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4. LACUNAS DE COMPETENCIAS TECNICAS QUE SERAO ATENDIDAS NO
PROGRAMA DE FORMACAO, CAPACITACAO E APERFEICOAMENTO (PFCA)

O Inventario de Competéncias Técnicas e Comportamentais do TCE-ES, é o
documento que representa o repertorio das competéncias técnicas e comportamentais
necessarias para o desempenho dos diversos “papéis” ocupados pelos servidores no

desempenho de suas atividades laborais.

Desse modo, estrategicamente as agdes de capacitagdo devem ser realizadas visando

atender ao desenvolvimento das competéncias estabelecidas naquele documento.

Contudo, a fim de otimizar as acgbes de capacitacdo, pretende-se atender
primeiramente as seguintes “lacunas” prioritarias, podendo atender a qualquer outra
demanda necessaria que esteja em conformidade com a relagdo de competéncias

estabelecidas no inventario.

4.1 Prioridades para desenvolvimento de Competéncias Técnicas

RELAGAO DE CONHECIMENTOS, LEGISLAQ@ES, DOCUMENTOS
INSTITUCIONAIS E FERRAMENTAS TECNOLOGICAS

Auditoria Governamental

Auditoria Operacional

Capacidade de articulacao e elaboragdo de documentos (coeséo e coeréncia)
Capacidade de articulagao juridica

Nova Lei de Licitagbes e Contratos - Lei de Licitagdes e Contratos (14.133/2021)
Lei de Responsabilidade Fiscal

Lei Geral de Protecédo de Dados

Lei Organica do TCE-ES

Lingua Portuguesa

Manual de Auditoria do TCE-ES

Manual de Redacao Oficial do TCE-ES

Métodos Quantitativos e Analise de Dados

Balanced ScoreCard

Gestao de projetos

Gestao de processos
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Metodologia de Planejamento Estratégico

4.10 Competéncias comportamentais que seréo estimuladas

e Competéncias comportamentais gerais para todos os servidores

Foco em resultados

Atuacéo estratégica

Trabalho em equipe

Orientacao para Inovacédo e Mudanca
Autodesenvolvimento

Relacionamento interpessoal

e Competéncias gerenciais (de Liderancga)

Analise de Cenarios e Tendéncias

Comunicacao nao Violenta ( escuta ativa, técnicas de feedback)
Gestao de Pessoas

Gestao de Processos

Gestao de Projetos

Gestao de Riscos

Lideranga Situacional

Técnicas de Gerenciamento de Conflitos

e Competéncias necessarias para gerenciar e colaborar no trabalho remoto

Cultura do trabalho remoto
Lideranga e gestéo a distancia
Gestao de equipes remotas
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Formatos hibridos e distribuidos

Colaboracgao sincrona e assincrona

Comunicacao em equipes remotas

Ferramentas e processos digitais

Melhoria da produtividade e rotinas

Objective Key Results - OKR (Objetivos e Resultados-chave)

4.11 Competéncias técnicas que serao estimuladas para o desenvolvimento do Publico
Externo

RELAGAO DE CONHECIMENTOS, LEGISLAGOES, DOCUMENTOS
INSTITUCIONAIS E FERRAMENTAS TECNOLOGICAS
Administracdo Financeira e Orgcamentaria

Contabilidade Publica

Controle Interno

Governanga e Compliance

Nova Lei de Licitagdes e Contratos

LGPD - Lei Geral de Protecao de Dados

Prestacdo de Contas perante o TCE-ES

Regimento Interno do TCE-ES

Cidade-ES

Temas ligados a receita publica

Temas ligados a atuagao da Ouvidoria

Temas ligados a formacéao de gestores escolares

5. PROGRAMA DE DESENVOLVIMENTO DE ESTUDOS E PESQUISAS

Neste exercicio, face as limitagdbes orcamentarias, a principio nao sera ofertada
ajuda financeira por meio de concessao de novas bolsas de estudo em eventos ndo
promovidos pelos TCEES conforme definigdo conceitual estabelecida na Resolugao

TC n°® 323/2018, permanecendo a ajuda somente para os programas ja iniciados.

Pretende-se buscar a manutengdo de parcerias ja existentes com instituicdes de
ensino publicas, o que podera permitir manter a oferta constante anual de novas
vagas em outros cursos. Atualmente, existe parceria ja celebrada com Universidade
Federal do Estado do Espirito Santo para a oferta de 1 (uma) vaga no mestrado em
Gestao Publica, e com Departamento de Economia para os cursos de mestrado e

doutorado em economia.
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Quanto a linha de pesquisa, o programa visa promover a geragdao de conhecimento
que auxilie o cumprimento da nossa missao institucional em especial: Governanga,
Auditoria do Setor Publico, Auditoria Financeira, Avaliacdo de Politicas Publicas,
Andlise de Dados, Controle e Regulagdo na Area de Infraestrutura. Posteriormente,

outras linhas de pesquisa poderao ser contempladas a critério da administragao.

Objetiva-se a realizacédo de 2 (duas) pesquisas cientificas neste exercicio sendo
a primeira com o objetivo de verificar se a lideranga do TCEES, apds concluséo do
curso de Lideranga da Oficeless, ainda possuem necessidade de desenvolver as
mesmas competéncias técnicas e comportamentais informadas na pesquisa de
teletrabalho realizada em 2020 (TCEES), comparando ainda com os dados
informados na pesquisa realizada para todos os servidores do TCEES em junho de

2021. A pesquisa foi denominada ‘trabalho remoto quais os desafios das liderancgas’.

Espera-se com os resultados desta pesquisa correlacionar a visdo de gestores com
a de colaboradores, em relagdo a competéncias comportamentais a serem
desenvolvidas, e indicar proximas competéncias comportamentais para capacitagao

das liderancgas. Os resultados serao apresentados sob forma de relatério.

Ressalta-se que nao se podem deixar de ser consideradas, todas as competéncias
técnicas e comportamentais necessarias, que deverdao ser utilizadas pelas
liderangas, para que o projeto de avaliagdo de competéncias seja implantado com
sucesso e éxito. Para tanto deverdo ser informadas também, no relatério, as

necessidades dessas competéncias.

A segunda pesquisa objetiva investigar questdes ligadas ao engajamento dos
servidores do TCEES em trabalho remoto. O que influencia? Positivamente e

negativamente? Estresse, lideranga abusiva, programa de avaliagdo de
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desempenho, recompensas, proposito, realizacdo profissional? Sdo questbes que

deverao ser investigadas.

Espera-se que apos a aplicacdo da pesquisa possam ser identificadas as
necessidades de melhoria em relagdo ao engajamento dos servidores e o que de
fato mantem o engajamento. Assim, de posse dos resultados desta pesquisa sera
possivel promover agbes de treinamento, comunicagdo e conscientizagdo de
lideranca e alta administragcdo sobre a importancia de uma atuacdo que impacta e
mantenha o engajamento dos colaboradores com efeito positivo, de forma a manter
os resultados do TCEES.
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6. PROJETOS ESPECIAIS

Corresponde a uma série de projetos visando atender objetivos especificos que
poderao ser realizados em parceria com outras instituicdes. Nesse rol, destacam-se os
seguintes projetos especiais:

1) Participagcdo no projeto GT-QUALIC. O GT-QUALIC visa a promogao da
qualidade da informacado contabil do médulo de Contas do sistema CIDADES
(Portaria 95/2021), por meio da verificagcdo da confiabilidade das informagdes
geradas pelo sistema, e dentre outros objetivos socializar as boas praticas do

TCE-ES relativa a tematica contabilidade aplicada ao setor publico.

A Escola de Contas contribuira para este projeto na condigao de responsavel
pela conducao do processo de credenciamento dos representantes qualificados
para participagado no grupo consultivo GT-Qualic. Esse processo de qualificagao
ocorrera por meio de edital disponibilizado a todos os contadores publicos
vinculados aos jurisdicionados do estado do Espirito Santo.

Também sera responsavel, pela analise das respostas relacionadas em
pesquisa estruturada pela equipe do projeto em 2021, e que tem maior
abrangéncia. Essa pesquisa sera encaminhada a todos os jurisdicionados da
area contabil, para levantar necessidades de capacitagao dos envolvidos, o que

permitira a construgao futura de uma trilha de aprendizagem especifica.

2) Certificagdo em Gestao Escolar. Esse projeto tem o propédsito de ofertar a
certificagcao para futuros gestores escolares que desejarem obter nogcdes basicas
envolvidas com o exercicio deste papel na rede escolar. Esta iniciativa visa
atender Acordao do TCE-ES, e envolvera a oferta de capacitagao nas areas de
gestéo e de conhecimentos especificos observando as dimensdes sugeridas no
documento ‘Base Nacional Comum de Competéncias do Diretor Escolar’,
emitido pelo Conselho Nacional da Educagéo (CNE).
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A fungao de diretor escolar exige uma atuagcdo em diversas dimensodes, além da
pedagdgica. Ele é exigido na area politico-institucional, administrativo-financeira,
pessoal e relacional.

Para o CNE a atuacéo do diretor escolar concorre diretamente para a qualidade
do trabalho realizado na escola e na aprendizagem escolar'.

Sao muitas as frentes de trabalho que esse profissional da educacgéo precisa
enfrentar e, para tanto, deve preparar-se, e adquirir competéncias que se
traduzem em um conjunto de conhecimentos, habilidades e atitudes que 'geram

impactos no trabalho do diretor e na condugéo da gestédo escolar'.

Na area de gestao, o enfoque € instrumentalizar o participante para lidar com a
gestao financeira e orgamentaria, de pessoas, de processos e de projetos no

ambito das entidades escolares.

Na area de conhecimentos especificos, serao ofertados conhecimentos sobre as
principais legislagdes e fundos ligados a educacgao, tanto em ambito local como

nacional.

Para ter um acesso mais eficiente e eficaz, pretende-se ofertar esta certificagcao

por meio da metodologia da trilha de aprendizagem.

3) Programa de Liderang¢a Officeless. Visando auxiliar o aperfeicoamento dos
servidores frente aos novos desafios do trabalho nos dias atuais, o TCEES
contratou no final do exercicio anterior o curso Lideranca Officeless que é
ministrado pela empresa Officeless, referéncia no mercado para a qualificagao
de gestores nas relagdes de trabalho nos ambientes hibrido e remoto. O curso,
foi iniciado no exercicio anterior e sera concluido neste exercicio, tem formato
assincrono (grande parte do conteudo) e sincrono (2 encontros pré-agendados).
O conhecimento a ser ministrado envolve os seguintes temas: Cultura remota;

Lideranca a distancia, Gestdo de equipes remotas, Comunicagcdo em Equipes
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remotas, Ferramentas e processos digitais, Facilitagdo online de reunibes,
Formatos Hibridos e distribuidos, Produtividade e Rotinas, Colaboragao

Sincrona e Assincrona.

4) Continuidade da oferta do Programa de Formagao Continuada para
Contadores Publicos.
Essa acao de capacitacao foi iniciada no ano anterior em parceria com o CRC-
ES, visando qualificar contadores dos entes publicos e continuara a ser
desenvolvido neste exercicio de 2022. Pretende-se criar, no final do programa,
trilhas de aprendizagem que serao disponibilizadas para qualquer interessado
que desejar se qualificar nos assuntos que envolvem o exercicio da profissdo

contabil.
5) A realizagao de eventos especificos:

a. Ouvidoria Day.

A Ouvidoria Day € um evento de ambito nacional, quando todos os érgaos de
controle externo do pais participam de uma agenda sobre previamente
estabelecida. O TCE-ES devera realizar uma reunido técnica, pela plataforma
Teams, com os ouvidores do Estado e dos Municipios capixabas, bem como
com entidades que representam os varios setores da gestdo publica. A
programacao e convites externos sao realizados com o apoio da Ouvidoria do
TCE-ES.

O evento devera ocorrer no dia 16 de margo, data comemorativa ‘dia do auditor
externo’, e sera uma oportunidade de conhecermos melhor os ouvidores, as
experiéncias, as dificuldades, as propostas para atuacdo em suas areas de

abrangéncia.
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b. 22 anos da Escola de Contas Publicas Mariazinha Velloso Lucas

As entidades fiscalizadoras superiores devem fomentar uma mentalidade

experimental com estimulo a inovagao e ao desenvolvimento.

O perfil de competéncias dos auditores de controle externo esta em continua
evolugdo e mudanga em um cenario de revolugéo tecnologica permanente, onde
a analise de dados, as ferramentas de inteligéncia artificial e os avangados
metodos de analise quantitativa passaram a ser importantes nos processos de
analise de fiscalizagdo, assim como o incentivo a capacidade de inovar para
uma atuacao estratégica, e compartilhamento do conhecimento e geragdo de

previsdes.

Ha de se considerar que o desafio da inovagao em tempos de transformagao
digital reside na experimentagdo rapida, testando novas ideias, validando as

boas, adaptando ou descartando as que ndo se mostram viaveis.

Por outro lado, a inovagdo passa muitas vezes por mudangas no uso de
recursos ja existentes, na tomada de decisdo e na aplicagcdo de solugdes
pensadas com fins diversos daqueles para os quais foi definido inicialmente,
compartilhamento de experiéncias, saberes e solugcbes pela experimentagao

rapida e aprendizado continuo.

Mas como podemos inovar e ao mesmo tempo exercer a nossa missao? E
fiscalizar as cidades inteligentes? Como sera a auditoria em aplicativos de
servicos implantados pelos municipios? Como avaliar e qual o novo controle

externo neste papel?
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A ECP inicia as comemorag¢des de seus 22 anos, no continuo desenvolvimento
de um de seus valores e competéncia de seus servidores: a INOVACAO. O
evento sera no formato webnario, no dia 21 de margo, com o tema: A
transformacdo digital como ferramenta de mudanca no controle externo -
reflexdes pos pandemia e; Cidades inteligentes e o TCE nas interagdes

possiveis.

c. LGPD - Lei Geral de Protecdo de Dados

A Resolugdo n. 358 de 28/09/2021 regulamentou no ambito do TCEES a
aplicagao da Lei Geral de Protegcao de Dados Pessoais (LGPD), aprovada pela
Lei 13.709, de 14 de agosto de 2018.

Considerando que foi criado e designado um Comité Executivo de Protecao de
Dados Pessoais, por meio da Portaria Normativa N° 79, de 12 de novembro de
2021, o qual de criar e elaborar a documentacdo do TCEES, contendo a
descricdo dos processos de tratamento de dados pessoais, com vistas a
adequacao deste TCEES a LGPD, sera necessaria a capacitacdo da equipe do
Comité, bem como de todos os servidores do TCEES, visto que a lei alcanca a

responsabilidade administrativa, civil e criminal.

Esta previsto nesse projeto especial a capacitagdo dos entes jurisdicionados ao
orgao, conforme exposto na lei. Essa iniciativa devera contar com a metodologia

de trilhas de aprendizagem.

7. TRILHAS DE APRENDIZAGEM

Trilha em Analise de Dados
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O uso da analise de dados permite o alcance de uma maior eficiéncia e eficacia nas
atividades ligadas a auditoria. Envolve a oferta de conhecimento na area de ciéncia de
dados, inteligéncia artificial, mineracdo de dados, big data. Dentre os cursos que fardo
parte dessa trilha de aprendizagem estdo as disciplinas de estatistica e o uso de
ferramentas especificas, tais como o excel e softwares estatisticos.

Assim, com base inclusive na sugestao apresenta pela area técnica (ver protocolo
24431/2021 da SECEXFiscalizagbes), a trilha abordara conhecimentos como:
introducao a analise de dados para auditoria; Tableau; Estatistica aplicada ao controle
externo (do basico ao avangado); Excel aplicado ao controle externo; Ferramenta de

Bussiness Inteligence (Bl).

Trilha em Auditoria

Desenvolver as competéncias técnicas e comportamentais requeridas para a
realizacao de auditorias no ambito do TCEES. Essas competéncias que o auditor deve
apresentar sao relacionadas as atividades que compdem todo o processo da auditoria
e postura profissional, conforme estabelecido no Inventario de Competéncias Técnicas

e Comportamentais desse Tribunal.

Trilha em Instrugoes Processuais

Esta trilha apresenta um roteiro a ser seguido por aqueles que precisam melhorar o
conhecimento sobre o tema e aprimorar suas instrugcdes processuais.

Sera construida a partir da sugestao da area técnica (ver protocolo 24431/2021 da

SECEXFiscalizagdes) e possiveis outras sugestdes das areas interessadas.

Trilha em Gestao de Pessoas

O objetivo dessa trilha é desenvolver habilidades relacionadas ao relacionamento
humano, negociacdo e mediagdo de conflitos, motivacdo para o trabalho em equipe,
comunicacao, diversidade na organizacao e feedback.
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A disponibilizagdo desta trilha, devera ndo s6 atender as sugestbes da
SECEXFiscalizagdes encaminhadas por meio Protocolo 24431/2021, mas também as
demandas de todas as areas do Tribunal visto que este tipo de conhecimento é de

interesse de todos.

Trilhas sobre a Nova Lei de Licitagoes e Contratos (Lei 14.133/2021)

A trilha sera construida como roteiro para conhecimento de aspectos ligados a nova lei
e com reflexos ndo sO6 nas atividades operacionais desta Corte de Contas, mas
também nas atividades de Fiscalizagao.

Assim, pretende-se criar duas trilhas com enfoque no perfil do operador da nova lei,
que sdo: uma trilha devera atender aqueles que irdo lidar com a nova legislagao
aplicando os conhecimentos nos seus certames licitatorios; outra trilha esta destinada
ao grupo formado por aqueles que fiscalizardo a aplicagao correta desta nova lei pelos
seus operadores.

No primeiro grupo (operadores) incluem-se nao s6 os servidores da area administrativa
responsavel pelos certames do TCE-ES, mas também servidores jurisdicionados.
Compondo o segundo grupo (fiscalizadores) encontram-se os auditores desta Corte
que exercem as atividades fiscalizatérias. Consequentemente, cada trilha tratara de
aspectos ligados a competéncias especificas necessarias para que cada grupo
(operadores ou fiscalizadores) consigam desempenhar corretamente seu papel.

A trilha para operadores sera construida a partir das sugestdes da area administrativa,
enquanto que a trilha para fiscalizadores sera elaborada a partir das sugestoes na area

técnica, em especial o que ja foi encaminhado por meio do Protocolo 24431/2021.

Trilha em Certificagdao de Gestores Escolares
A Trilha sera construida como roteiro para a certificacdo de gestores escolares que é

uma das acdes especiais previstas para este exercicio.
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O Conselho Nacional de Educagdo (CNE) divulgou relatério no qual apresenta e
recomenda uma matriz nacional comum de competéncias do diretor escolar. Essas
competéncias estdo estruturadas em quatro dimensdes: politico-institucional,
pedagogica, administrativo-financeira e pessoal — relacional.

A trilha Gestao Administrativo-financeira e de pessoal para gestores escolares, devera
ser de nivel basico, e tratara das disciplinas relacionadas as atividades administrativas,
orgamento escolar, recursos financeiros, coordenagao de equipes, comunicagao e
gestdo de conflitos. Os assuntos relacionados as questbes pedagogicas serao
desenvolvidos em parceria com a Secretaria de Educacado. Acrescenta-se ainda que
esta trilha devera ser adotada como pré-requisito para o profissional da educacao se
candidate ao cargo diretor escolar, conforme exposto em Acordao do TCE-ES e

sugerido para as entidades jurisdicionadas que assim desejarem.

Trilha em Lideranca de Equipes

A Liderancga de equipes é uma habilidade a ser desenvolvida pelo lider para influenciar
e estimular a equipe a alcancgar os objetivos da unidade. A trilha a ser desenvolvida
contara com temas relacionados a: comunicacao eficaz, comunicacdo nao-violenta,
inteligéncia emocional, mediacdo e administracdo de conflitos e organizacéo e
conducao de reunides eficazes.

Pretende-se que essa trilha agregue valor ao processo de formagado de gestores

iniciada com o curso liderancga Officeless.

Trilha em Planejamento Orgamentario

Essa trilha devera apoiar os interessados em compreender sobre as escolhas
orcamentarias do governo e os seus impactos na sociedade em um determinado
periodo de tempo. A trilha sera composta por assuntos relacionados ao planejamento
orcamentario e suas pecas, despesa e receita orgamentarias e alteracdo da

programacgao orgcamentaria.
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A trilha € um desdobramento da parceria firmada entre o TCE-ES e o CRC-ES, para a
realizacéo do curso de aperfeicoamento em contabilidade publica, iniciado no ano de
2021.

Trilha para Integragcao de Novos Servidores
Trilha destinada a oferecer um roteiro de competéncias que o novo integrante dos
quadros de servidores do Tribunal devera adquirir, permitindo sua ambientagdo mais

rapida nas rotinas e atividades executadas por esta Corte de Contas.

8. INDICADORES E METAS

8.1 Indicadores especificos para avaliar os programas

Os programas serao avaliados por um ou mais indicadores conforme tabela a
seguir:
Nome do Indicador Descrigao Meta
Satisfacao do participante Percentual da satisfagdo Média de 70 % dos
do participante das ag¢des participantes da agao

de aprendizagem educacional
Avaliagao de impacto Esta avaliagdo objetiva Média de 70 % do
(aprendizagem e identificar se 0 conhecimento transmitido
aplicacao) conhecimento apreendido na acdo educacional

foi aplicavel de forma aplicado no trabalho.
positiva no trabalho.

Avaliagado de impacto Esta avaliacdo objetiva Relagao entre o custo e
(resultados) identificar os impactos e os beneficios (RBC)
possiveis beneficios acima de 1 (um)

8.2 Indicadores de avaliagdo do desempenho da unidade (anual)

Nome do Indicador Descrigao Férmula Meta anual
Percentual de Verificar se as (Quantidade de Atender 80 % das
lacunas de solucdes Competéncias lacunas
competéncias educacionais estdo atendidas/quantidade identificadas.
atendidas pelas alinhadas para de lacunas de
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acoes educacionais
promovidas pela
Escola

solucionar as
lacunas de
competéncias
identificadas

competéncias
previstas) x 100

Percentual de
cumprimento das
projetos especiais.

Verificar se o grau
de execugao dos
projetos especiais

(Projetos especiais
entregues / Projetos
especiais previstos )

80 % do planejado

demandados x 100
Indice de cobertura  Verificar a (Quantidade de Participacéo de no
de EAD no ES participagédo dos municipios com minimo 90 % dos
integrantes dos representantes municipios
municipios nos participando nos capixabas

eventos a distancia
promovidos

eventos a distancia /
78 municipios) x 100

Tempestividade na
instrugdo processual
nas solicitacoes de

Instruir processos
mantendo o prazo
maximo medio de 5

Indicador informado
no painel gerencial
administrativo do

Média de 5 dias
uteis.

participacdo aos dias uteis eTCEES.
eventos externos
Indice de satisfacdo  Medir o grau de > Notas das Atingir nota média

nos eventos
promovidos

qualidade dos
eventos
promovidos

avaliagdes dos
eventos / Qtd de
eventos

8,0 (em uma
escala de até 10
pontos)

Percentual de trilhas
de aprendizagem
disponibilizadas

Verificar se o grau
de trilhas ofertadas
em relacdo as
trilhas planejadas

(Qtd de trilhas
ofertadas/Qtd de
trilhas planejadas)x
100

80% das trilhas
planejadas

Percentual de
execucao do
programa de
estudos e pesquisas

Verificar se o grau
de atendimento do
que foi planejado

(Qtd de agdes do
programa realizadas
/ Qtd de agdes do
programa
planejadas) x 100

50% do planejado
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9. CRONOGRAMA GERAL

Itens a serem atendidos 1°Tri [ 2°Tri [ 3°Tri | 4° Tri
Atendimento de necessidades para a area X X X X
técnica
Atendimento de necessidades para a area X X X X

administrativa

Atendimento de necessidades para publico X X X

externo

10.ORCAMENTO
Para o atendimento deste Plano — PAAE 2022, o orgamento total aprovado para este
exercicio, destinado as agdes de capacitacdo, perfaz o montante de R$ 1.000.000,00

(hum milhao de reais).
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